: -
“La paz comienza con una sonrisa”
Madre Teresa de Calcuta

Dra. Luciana Cataldi -Abogada especialista en derechos
MY veoiscion — de los nino/as, Mediadora Educativa

"4 v . % "
Y VIOLENCIA . . . . . . o . . .
S i ., lediacionyviolencia.com.ar Derechos Reservados 2012-2015 Email: luciana@mediacionyviolencia.com.ar



Naturaleza y caracteristicas

e Conducta negativa

e Intencional

e Metddica y sistematica de agresion

Verbos rectores de la conducta
Intimidacion
Humillacién
Coaccion
Ridiculizacion
Intensidad
eTiene consecuencias sobre la salud, bienestar emocional, rendimiento escolar,
ambiente de aprendizaje y clima escolar del establecimiento educativo

Sujetos o participes

e Violencia contra estudiantes contra maestros, contra padres
e Estudiantes contra otros estudiantes

e Relaciéon de poder Asimétrica

e :
V MEDIACION
Y VIOLENCIA




*Neuropsicoeducacion: Como funciona el cerebro de un
nifio/a y adolescente?

eLas emociones: Son la base, para una convivencia pacifica
La gestion de la emociones

*Comunicacion No Violenta Escolar

Mv MEDIACION
YVIO_LEI_\_IQ__JedlaCIonVVIoIenCIa.com.ar Derechos Reservados 2012-2015 Email: luciana@mediacionyviolencia.com.ar




Es una técnica que propone generar nuevas conexiones
neuronales para lograr equilibrio y mejorar el aprendizaje

M X/ MEDIACION
Y VIOLENCIA .. . . . . . o . . .
LN C ,lediacionyviolencia.com.ar Derechos Reservados 2012-2015 Email: luciana@mediacionyviolencia.com.ar



Involucramiento

leer un libro LEER 10% de lo que leemos

escuchar a un profesor OIR \ 20% de lo que oimos

ver un grafico VER \30% de lo que vemos
ver unz?ldemos- \50% de lo que vemos
tracion VER Y OIR v 0imos.
tener una /0% de lo
conversac. DECIR g. decimos.

PRACTICAB/ DECIR Y HACER mas experimentarlo \90% de lo que
hacemos

Lo que se pretende aprender

L ;
V MEDIACION
Y VIOLENCIA



La gimnasia cerebral es la integracion de los hemisferios cerebrales

Control de la ma ontrol de la mano
derecha . izquierda

arte

lenguaje

emociones

escritura

B “\MENTE /~ reacciones
|6gica RACIONAL [} / + MENTE
Y “EMOCIONA creatividad

matematicas

comunicacion

ciencias

fantasia

Hemisferio
derecho

PENSAMIENTO CONVERGENTE




La DOPAMINA nos ayuda a fijar la
informacion.

La OXITOCINA socialmente nos
hace sentir felices, seguros y
aceptados

La ACETILCOLINA, nos ayuda a
estar atentosy hacer asociaciones

OO0 Ao

\/ MEDIACION
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B

10 minutos Movimiento en el Aula
antes de la
clase 4
Cuando nos. el cerebro genera
 NEUROTROFINAS

Proteinas responsables de que la UCCM
disponga neuronas activas y efectivas.
'Si estamos mucho tiempo quietos el
sistema atencional decae.

UCCM: Unidad Cerebro Cuerpo y Mente

e 0 i
MV MEDIACION

Y VIOLENCIA .. . . . . . o . . .
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ESTRUCTURAS CEREBRALES

Cerebro instintivo

Evolucion del cerebro.

Cerebro cognitivo Sistema limbico o emocional

Y VIOLENCIA

L ;
M \V/ MEDIACION



DOPAMINA SEROTONINA

sistema cerebral de recompensa estado de calma y serenidad mental,
predomina la razon por sobre Ia
emocion.

Niveles altos: calma, paciencia,

Niveles altos: buen humor, espiritu de y
adaptabilidad y humor estable.

iniciativa, motivacion, concentracion,

atencion.
Niveles bajos: depresion, hiperactividad,  Niveles bajos: hiperactividad, agresividad,
desmotivacion, indecision. impulsividad, fluctuaciones del humor.

. iediacionyviolencia.com.ar Derechos Reservados 2012-2015 Email: luciana@mediacionyviolencia.com.ar
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“Hasta hace muy poco se creia que el
pensamiento era una funcion exclusiva del
cerebro”, explica el sicologo clinico
Salvador Garcia, quien dirige los talleres
de gimnasia cerebral.

“Esto no es asi. El cuerpo y la mente estan
integrados y esta demostrado que si las
redes neuronales no estan bien
estimuladas, la cantidad de informacion
que genera nuestro cerebro es deficiente’,

L iediacionyviolencia.com.ar Derechos Reservados 2012-2015 Email: luciana@mediacionyviolencia.com.ar
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F"'_'

Falta de
motivacion Uso de

Distraccion

Ausencias

iediacionyviolencia.com.ar Derechos Reservados 2012-2015 Email: luciana@mediacionyviolencia.com.ar
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Casi sin darnos cuenta,
hemos estado prestando
mas atencion a lo que
tenemos que hacer

nosotros para ensenar
(preparar clases, explicar,
examinar) que lo que
tienen que hacer los
alumnos para aprender

Derechos Reservados 2012-2015 Email: luciana@mediacionyviolencia.com.ar
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Como se manifiesta? |IE

Actitud Positiva Gestion Emocional

| - |
L |
| Valora mas Sentimientos’y emociones

Encuentra equilibrio entre
Los Las expresion y control
acierios cualidades
que los que los

errores defectos Es Empatica
7 7

\ Reconoce sus propios Se mete con facilidad en

. sentimientos y emociones la piel del otro, capta sus
Lo El d emocionas aungue no las

conseguido esfuerzo exprese en palabras sino
que las que los a fraves de |a

Insuficiencias| | resultados : comunicacion no-verbal —
4 7 Sabe reconocer €l canal
mas apropiado ¥y el
Busca el momenio oporuno

Decisiones adecuadas

equiliorio La emocion impide a
entre |a tomar buenas decisiones,
tolerancia integran lo emocional

y la con lo racional

exigencia
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Resumen

La clave de la gimnasia cerebral y la gestion
de las emociones es la integracion de los
hemisferios cerebrales ya que, generalmente,
los bloqueos de aprendizaje y las violencias
se deben a que la persona esta trabajando

con un solo hemisferio y por eso no se puede
procesar la informacion adecuadamente y
gestionar las eociones, solo trabaja la
memoria a corto plazo. El cerebro actua
unilateralmente y recibe datos pero no los
integra, lo que sugiere un mal manejo de la
lateralidad.




_ILa capacidad del cerebro humano de cambiar
sus redes neuronales permite trascender el
determinismo de los genes y contextos.

_'La repeticion de nuevos conocimientos y
experiencias nuevas redes de neuronas

_|Aprendizajes : modificaciones de conductas y

adquisicion de nuevos comportamientos.
M\/ MEDIACIC)NA

Y VIOLENCI — . . . . o . . .
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LA INTELIGENCIA EMOCIONALY EL APRENDIZAJE DE LA
GESTION DE LAS EMOCIONES, EN LA ESCUELA DEL SIGLO XXI

“Consideramos que es un reto de la Escuela actual que
conjuguemos en nuestros programas educativos el plano
intelectual y emocional para que nuestros alumnos puedan

% 7. a@prender a pensar y a sentir con la cabeza y el corazén unidos.”

M ¥ Y VIOLENCIA



Liderazgo emocional docente
La empatia contagia

“Unasonrisaes lamenor
distanciaentre dos
cerebros”... (Goleman)
unapalabrade afecto y
valoracion, también!

Somos responsables de
incidir constructivamente
en crear contextos

saludables

| 2 empatia es mas fuerte
El contagio emocional en la medidaen que nos

tieneunadinamica de concentramos en alguien
poder “Sentircon nos mueve

M X/ MEDIACION
Y VIOLE A .. . . . . o . . .
IO,,‘I_\E!,,Jedmcnonyvnolencua.com.ar Derechos Reservados 2012-2015 Email: luciana@mediacionyviolencia.com.ar






Yo trabajo hoy para construir el futuro. El futuro nos marca como
seres humanos. El primer dia de clase no voy a cambiar nada,
? 1\ pero.estoy construyendo el recuerdo del futuro.

M Y VIOLENCIA .. . . . . . o . .
iediacionyviolencia.com.ar Derechos Reservados 2012-2015 Email: luciana@mediacionyviolencia.com.ar
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DESAFIOS de la Comunicacion No Violenta

Comunicacion asertiva ym"‘v

Construir credibilidad y

»
» establecer confianza
»
»

Sostener el rol de autoridad,
con escucha activa

Construccion de escenarios
sociales alternativos

( I E
Mv MEDIACION
YVIO'.‘EI_\_Iq{ef‘Jediacionvviolencia.com.ar Derechos Reservados 2012-2015 Email: luciana@mediacionyviolencia.com.ar




"No es posible
no comunicarse’ “Somos seres
lingliisticos”

h;
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Vl d €0...\Videos\Porsche push _Japp commercial with the
rastaman._(480p).mp4
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La comunicacion no violenta
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Vl d €0:.\.\E poder de la empatia The power of empathy Brené

Brown Subtitulado espafiol - YouTube (360p).mp4

o0
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Comunicacion No Violenta

”La violencia es la expresion tragica de necesidades
no satisfechas. Es la manifestacion de la impotencia
y/o de la desesperacion de alguien que se encuentra
tan desprotegido que piensa que sus palabras no
bastan para hacerse entender. Entonces ataca, grita,
agrede...”

Marhall B. Rosemberg

~ ... ediacionyviolencia.com.ar Derechos Reservados 2012-2015 Email: luciana@mediacionyviolencia.com.ar



| / Comunicacion
compasiva




. Juzgar

Criticar




COMUNICACION INTERPERSONAL
ESTILOS DE COMUNICACION

ESTILO NO VIOLENTO-ASERTIVO-EFICAZ
(JIRAFA)

ESTILO VIOLENTO- NO ASERTIVO-INEFICAZ
(COYOTE)

Ve en lo/as demas a otras jirafas
Busca cambiarse a si mismo/a antes gue elfla otro/a
-Antenas dirigidas a |la vida

*Heacciona positivamente a un rechazo: Un NO, un
=18

=Asume la colera del otro/a y la suya como signo de
un deseo o necesidad insatistechos.

Mo es gentil, defiende sus suenos.

<L ucha por lo gue guiere sin usar la violencia.
*E= responsable de |
sus sentimientos y accicnes |

*Actitud defensiva.

Ve en los/as demas amenazas y competidores.
«Cree saber lo gue al otro le conviene.

L e cuesta mucho aceptar un NO

*Le cuesta reconocer los sentimientos de los/as

otro/as y los suyos propios.

Puede ser muy gentil (manipulador), ataca para
conseguir sus objetivos

-Suele no responsabilizarse por sus actos

-Tiende a generalizar situacién

Propende a hacer juicios morales, scciales,
psicolégicos, fisicos

«Se excusa con razon es psicologicas. morale.etc.

-ES UNA JIRAFA CON DEFECTOS DE
PRONUNCIACION.

W /

s gy
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Un antiguo indio Cherokee dijo a
su nieto, 'Hijo mio, dentro de cada
uno de nosotros hay una batalla
entre dos lobos. Uno es Malvado.
Es la ira, la envidia, el
resentimiento, la inferioridad, las
mentiras y el ego. El otro es

Benevolo. Es la dicha, la paz, el
amor, la esperanza, la humildad,
la bondad, la empatia, la verdad.’
El nino penso un poco y
pregunto, ;Abuelo, que lobo
gana?' El anciano respondig, "El
que alimentas™"




*Luchar contra la Vio
*Luchar contra la droga
*Luchar contra .....
*Luchar contra.....
*Luchar contra.....

X/ MEDIACION
Y VIOLENCIA .. . . .
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B, CULTURA DE PAZ: VALORES MINIMOS

l.-l I-l'l lilll l':'ll II-I-I
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B, Cultura de paz, desafio para la educacion del siglo XXI

La Cultura de Paz representa para las politicas educativas tres desafios que
deben superar los sistemas educativos:

* Pasar de una educacion centrada y ofertada casi en exclusividad por las
instituciones educativas a un modelo diverso e integrado basado en un
concepto amplio de sociedad educadora.

* Favorecer en la educacion formal —-centrada en los procesos de
ensefianza-aprendizaje- un nuevo modelo centrado en la comunidad
educativa que aprende, o lo que es lo mismo, considerar los centros
educativos como comunidades de aprendizaje en su globalidad.

* Disefiar e introducir un curriculo integrado de Educacion para la Cultura
de Paz en los planes de estudio.

Integremos y incluyamos a la Paz, en la curricula cotidiana
www.mediacionyviolencia.com.ar

Y VIOLENCIA

® @
MV MEDIACION
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gestionar

La convivencia se aprende.
Sdlo se aprende a partir de la experiencia

Sdlo se aprende si se convierte en una necesidad

Sélo se aprende si es una construccidon cotidiana en la
cual se dejan entrar las emociones

® e =
MV MEDIACION
lE A L. . . . . .. . .
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La Comunicacion No Violenta
La Resolucion Pacifica de
Conflictos

‘““La Paz es una forma de vivir,
pero hay que ensenarla”’

v MEDIACION
Y VIOLENCIA — . . . . o . . .
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i Ay 4 | 1*1"&
Viven y vivieron la Paz como un camino de
? 1., construccion social

., lediacionyviolencia.com.ar Derechos Reservados 2012-2015 Email: luciana@mediacionyviolencia.com.ar
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Integracion en las actividades diarias
Insercién en el programa curricular
Jornadas o talleres para los alumnos
Planificacidon de las actividades

S6lo cuando en una institucion escolar se privilegian la
comunicacion, el respeto mutuo, el didlogo, la participacion,
recién entonces se genera el clima adecuado para posibilitar el
APRENDIZAJE

M X/ MEDIACION
LE A .. . . . . o . . .
¥ VIO,,"_\i(%!,,jedlaCIonyVIoIenCIa.com.ar Derechos Reservados 2012-2015 Email: luciana@mediacionyviolencia.com.ar



enary ea

® e
v MEDIACION
Y'Y VIOLENCIA




colegas, nidelaD , : !
eso, No nos pagan para esto, no nos capacitan para eso.

«No hay tiempo para aplicarlo en las clases. Estamos
siempre apurados por llegar con el contenido»

«El afio pasado iniciamos un programa similar, y no hubo
continuidad, esto no da resultado, se pide mucho tiempo.

«No tenemos dinero para estos programas»

Y asi seguimos.... educando generaciones de analfabetos
emocionales
® 0

M X/ MEDIACION
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Que la convivencia se aprende. Hay que ensenarla.
Sdlo se aprende a partir de la experiencia

Sdlo se aprende si se convierte en una necesidad

Sélo se aprende si es una construccion cotidianay a
largo plazo, en la cual se dejan entrar las emociones

® e =
MV MEDIACION
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La Violencia: es la falta de cohesidn social y la falta de
conclenma de la propla dlgnldad
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